1) Parti contractante

intre E.ON Energie Roménia S.A., cu sediul in Tirgu Mures, judetul Mures, Bulevardut
Pandurilor, numérul 42, desemnati in calitate de fumizor de ultima instant3 (FUI) prin Decizia
ANRE nr. 2122 din 18.11.2020 cu modificirile ulterioare, denumit? in continuare furnizor de
ultima instanta (FUI), in calitate de vanzétor, pe de o parte, §i

Denumire client COMUNA 0ITUZ

Reprezentant legal Cluadiu Petrigor

Adresa Bacau, Oituz, Principala, Nr. 189, CP 607365
CUI/ CNP 4455234

Nr. inreg. Reg. Com. *

E-Mail primaria@primariaoituz.ro

Telefon 0234-337010

IBAN

Banca Trezoreria Statului

2) Obiectul si durata contractului
Art. 1 - Obiectul contractului il reprezinté furnizarea energiei electrice in regim de ultim instanta

si reglementarea raporturilor dintre FUI si client privind conditjile de consum, facturare i platé a
energiei electrice la locul/tocurile de consum din anexa nr.2 a prezentului contract ,cu respectarea
conditiilor stabilite prin avizul/avizele tehnic/tehnice de racordare/ certificatul/certificatele de

racordare anexate contractului..

Art.2
(1) Contractul intré in vigoare la data de 01.01.2023 si este valabil pana la datade 31.12.2023 ,

inconditiile aplicabile clientilor preluati pentru cé nu au asigurata furnizarea energiei electrice din

nicio alt# surs3, precum gi clientilor care au solicitat incheierea unui contract in regim de ultim3

instanta.

(2) La incetarea termenului de valabilitate partile pot conveni prelungirea perioadei de valabilitate.
Prelungirea se face printr-o notificare comunicati de catre FUI clientului prin modalit3tile de
comunicare agreate conform prevederilor art. 5.

(3) Dupi incetarea contractului, partile nu vor mai fi tinute de termenii si conditiile din contract
decit pentru punerea in executare a drepturilor gi obligatiilor care iau nagtere din derularea
contractului, pané la data incetérii acestuia,

3. Pretul contractului
AL s

E.ON Energie Roménia S.A.
Pandurilor42
540554, Tirgu Mures

Centru Servicii Clienti
0.P.9,CP.10
Tirgu Mures, Mures

¢
T 0265 200 366
T 0265 200900
Luni - Vineri 8:00 - 20:00

m
eon.ro/contact

Consiliul Director:
Director General Claudia Griech

Director General Adjunct
Andrei $tefanescu loan Sandru

Sediul Central:

B-dut Pandurilor, nr. 42
Tirgu Mureg :
CIF: R022043010
J26/1194/2007 CUI:
22043010

Capital subscris gi vérsat:
323.028.810 lei

(1)Facturarea energiei electrice active consumate la locurile de consum care fac obiectul
contractului, pe—{givelul de tensiune) se face la pretul stabilit conform prevederilor legale in
vigoare, respectiv____.

{2) Pretul se aplicd de FUI cu notificarea clientului prin intermediul facturii, far3 a fi necesard
incheierea unui act aditional la contract.

(3) Informatji actualizate privind valoarea pretului aplicat de FUI poate fi consultati la punctul unic
de contact, in centrele de informare regionald/locald sau accesénd pagina de internet a FUI
ro, sectiunea "Informatii pentru clientii de electricitate preluati in regim de ultima

instanta".
(4) Energia electrica reactivé se factureaza conform dispozitiilor legale in vigoare.

|PRIMARIA COMUNEI OITUZ

o JEELY FASAY

Din 32, 42..204%..........



4. Facturare si plata

Art. 4.

(1) Factura pentru energia electricd consumaté se emite de
catre FUI pentru fiecare luna calendaristica sau perioade
din cadrut lunii calendaristice in cazul clientilor preluatiin
interiorul lunii calendaristice/iesiti din portofoliul FUl in
interiorul lunii calendaristice, astfel:

a) in primele 5 zile lucritoare ale unei luni, FUl emite
factura aferentd consumului din luna precedents, la preful
mediu ponderat al PZU publicat de cétre Societatea
Operatorul Pietei de Energie Electrica si Gaze Naturale -
"OPCOM"- S.A., denumit in continuare OPCOM, pentru
luna de consum;

b) in cel mult 5 zile lucrétoare dupé comunicarea de cétre
OPCOM a dezechilibrelor determinate pe baza valorilor
misurate si aprobate aferente unei luni, FUI determina si
publica pe pagina proprie de internet pretul de Ul aferent
tunii de consum calculat astfel:

- PUI = pach realizat + pf [lei/MWH], unde:

- pach realizat - pretul mediu de achizitie a energiei
electrice necesare asigurérii consumului clientilor preluati
{inclusiv transfer intern in cazul FUI care detin si licent de
producétor), realizat in una respectiv, inclusiv Tg
[lei/MWh];

- pf - componenta de furnizare stabilité de cétre furnizorul
de ultima instanta (include costul activitatii de furnizare gi
profitul) transmisé conform prevederilor lit. a) pct. ii.
[lei/MWh];

c) ulterior activitéii previzute la lit. b) emite factura pentru
diferenta dintre valoarea facturati conform lit. a) gi
valoarea finald a consumului stabilité luand in considerare
pretul de Ul prevazut la (it. b).

d) Prin derogare de la prevederile alin. {3), pe perioada
aplicérii 0.U.G. 27/2022, FUI factureaza consumul de
energie electricé in conformitate cu prevederile acesteia.
¢) In facturile emise conform alin. (3), FUI adaugs tariful
reglementat pentru serviciul de transport - componenta de
extragere a energiei electrice din retea, tariful reglementat
pentru serviciul de sistem, tariful reglementat pentru
serviciul de distributie, precum si
taxelefimpozitele/contributiile stabilite prin acte normative,
in vigoare in perioada de aplicare.

(2) Factura se emite de FUI pe baza consumului de energie
electrica activa determinat prin citirea indexului contorului
de citre reprezentantul OR sau pentru perioadele de
facturare in care nu se citegte indexul contorului de catre
reprezentantul OR facturarea se face:

a) pe baza cantitatii determinate prin autocitirea indexului
contorului de cétre client. Intervalul de timp pentru
comunicarea/preluarea indexului autocitit este de cel putin
5 zile si este comunicat clientului prin intermediul facturii;
b) pe baza cantitatii de energie electrica din conventia de
consum comunicaté de catre FUI clientului preluat.

(3) In cazulin care consumul efectiv inregistrat este diferit
de consumul estimat facturat lunar, regularizarea
consumului de energie electrici activa este inclusé de catre
FUlin prima facturd emis3 dupa citirea indexului
echipamentului de masurare de citre OR.

(4) Intervalul de citire (intervalul de timp dintre dou citiri
consecutive) a indexului cantorului in vederea facturérii pe
baza consumului de energie electrici misurat estede.....
...... {numir de luni, nu mai mult de 3 luni fn cazul
clientului casnic/6 luni in cazul clientului noncasnic gi 1 luna

fn cazul prosumatorului)
(5) Intervalul de timp pentru citirea indexului contorului de citre
reprezentantul OR se comunica prin intermediul facturii.
(6) in cazul prosumatorilor, FUI emite factura in conformitate cu
reglementrile aplicabile gi cu respectarea prevederilor
fiscal in vigoare.
(7) Factura pentru plata in avans a sumei agreate conform
prevederilor art. 16 zlin. (4) se emite de cétre FUI astfel:
In situatia in care clientul final opteazi pentru plata in avans, FUI
emite si transmite acestuia, in termen de o zi lucrétoare de la data
primirii solicitarii, factura de avans.
La incetarea contractului plata in avans/factura de avans se
compenseazé cu factura finala de regulerizare, in cazul in care
suma plétita in avans nu acoperd valoarea factusrii finale de
regularizare, diferenta este plititd de cétre clientul final la data
scadenta a facturii.
Art. 5.
(1) Facturile i orice alte documente ce decurg din derularea
contractului se comunica clientului de citre FUI, astfel:
[] Prin pogts (se va selecta doar una din variantele de mai jos):
] la adresa de domiciliu
[[11a adresa de corespondents
[ in format electronic, in contul E.ON Myline.
(2) Facturile emise de FUI in baza contractului vor fi achitate de
client in termenul de scadenti de 10 zile de la data emiterii, data
emiterii facturii si data scadentei fiind inscrise pe factura. In cazul
in care data scadentei facturii este o zi nelucratoare, termenul se
socoteste implinit in urmé&toarea zi lucratoare.
(3) Plata facturii se poate face prin oricare dintre modalititile de
plati puse la dispozitie de citre FUI, comunicate prin intermediul
facturii, _
(4) Obligatia de plata se considera indeplinita la data efectuérii platii
de cétre clientul final, cu exceptia situatiei in care plata se face prin
virament bancar, caz in care obligatia in cauzé este considerata
indeplinits la data la care contul FUI a fost alimentat cu suma care a
facut obiectul platii.
{5) Factura emisa de FUI poate fi contestaté de citre client in
termen de 30 de zile de ia data emiterii. Contestatiile vor fi
solutionate de FUI in termenele gi conditiile prevézute de
reglementirile in vigoare.
{6) In situatia in care clientul final contests factura in termenul
prevazut la zlin. (5), FUI nu are dreptul sa dispuné intreruperea
alimentérii cu energie electrica pana nu comunica clientului final
rezultatul verificarii. In cazulin care, in urma verificarii, rezulti ¢ nu
este intemeiata contestatia, FUl are dreptul sé dispuna intreruperea
alimentérii cu energie electrics, cu respectarea prevederilor
Standardului de performanta pentru activitates de fumizare a
energiei electrice in vigoare.
Art. 6.
(1) In termen de maximum 42 de zile de la incetarea contractului,
FUI are obligatia de a comunica clientului factura cu decontul
final. In cazul in care clientul nu a asigurat reprezentantului OR
accesul pentru citirea contorului la incetarea contractului, FUIl are
obligatia de a comunica clientului factura pentru ultimut consum
estimat. Clientul are obligatia s plateasci contravaloarea acestei
facturi péna la data scadentei.
{2) Dupé incetarea contractului, factura de regularizare a
contravalorii certificatelor verzi se comunica de cétre FUI
clientului in termenele i conditiile prevézute de actele normative
aplicabile.
(3) i situatia in care factura previzuti la contine un sold
pozitiv, clientul are obligatia sa achite contravaloarea acesteia
péna la termenul de scadenta.
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(4) In situatia in care factura previzuti la contine un
sold negativ, FUI are obligatia s& returneze clientului suma
datoraté in termen de maximumn 15 zile de la data emiterii
facturii, respectiv de la data primirii informatiilor necesare
efectudrii platii, dupa caz. FUI asiguré clientului cel putin o
modalitate de plat3 directd a sumei datorate, f&rd costuri
suplimentare; in cazul in care clientul alege o modalitate de
plata care implica costuri suplimentare din partea FUI,
acestea sunt suportate de cétre client, cu exceptia situatiei
in care plata se face prin transfer bancar.

(5) In cazuliin care suma nu a putut fi returnat3 clientului in
conditiile prevézute la din cauze neimputabile FUI
(cont gresit, clientul nu s-a prezentat pentru ridicare etc.),
FUl returneaza clientului suma datorata in cel mult 10 zile
lucratoare de la data primirii unei cereri din partea
clientului, cerere care contine si datele necesare restituirii
sumei datorate.

5. Rispunderea contractuala

Art. 7.

(1) In cazul in care clientul achits factura emis3 de

FUI in termen de 15 zile de la data scadentei, acesta

nu datoreaza dobénzi penalizatoare.

{2) Neachitares facturii de cétre client in termen de

15 zile de la data scadentei conduce la facturarea de

cétre FUI i plata de cétre client a unor dobénzi
penalizatoare, care indeplinesc cumulativ,

urmétozarele conditit:

a) sunt egale cu nivelul dobénzii datorate pentru

neplata la termen a obligatiilor bugetare, stabilit

conform prevederilor actelor normative aplicabile;

b) sunt datorate incepénd cu prima zi dupi data scadentei gi
pénd in ziua plétii (exclusiv);

¢) valoarea lor nu poate depisi valoarea facturii.

(3) Daci sumele datorate de client nu au fost achitate in
termen de 15 zile de la data scadentei si valoarea facturata
nu a fost contestatd de client in acest termen, dup
implinirea termenului de 15 zile, FUI poate lua, succesiv,
urmatoarele mésuri:

a) transmiterea unui preaviz de deconectare, in conditiile
art. 13 alin. (2);

b) transmiterea cétre OR a solicitérii de intrerupere a
alimentarii cu energie electricé la locurile de consum
respective.

(4) Tn cazulin care clientul plitegte integral sumele datorate
péna la data-limits previizuti in preavizul de deconectare,
acesta comunica FUI in format electronic/letric, utilizand
modalitatile de comunicare puse la dispozitie de acesta,
documentul prin care face dovada pl&ti, cel mai tirziu in
ziua lucrétoare urmaitoare celeiin care a efectuat plata.

(5) In cazul in care clientul nu efectueazs plata integrali a
sumelor datorate in termen de 15 zile de la data mentionat3
in preavizul de deconectare ca fiind data Intreruperii
alimentarii cu energie electrics, FUI are dreptul si rezilieze
contractul, sumele datorate de client urménd a fi recuperate
de cétre FUI conform dispozitiilor legale in vigoare.

(6) Nerespectarea de cétre client a obligatilor de plati
prevézute in contract atrage urmétoarele consecinte:

a) plata unor dobénzi penalizatoare;

b) obligatia acestuia de a constitui garantji financiare in
favoarea FUI conform reglementirilor aplicabile;
c}intreruperea alimentérii cu energie electrics;

d) rezilierea contractului.

Art. 8,

(1) Tn cazul in care FUI nu isi onoreazi, din culpa proprie,
obligatiile in conformitate cu prevederile contractului,
clientut este indreptétit sa solicite sf s3 primeasca daune
interese in functie de prejudiciul efectiv cauzat de culpa FUI,
stabilit pe cale amiabild sau, in caz de neintelegere, de citre
instantele judecétoresti competente.

(2) Pentru nerespectarea nivelului minim de calitate, FUI are
obligatia s pléteasca penalitéti clientului, in cuantumul si in
conditiile prevézute in Standardul de performanti pentru
activitatea de furnizare a energiei electrice, aprobat de citre

ANRE.

6. Drepturi si obligatii

Art. 9.

Drepturile clientului sunt urmétoarele:

(1) s& aibd acces la refelele electrice de interes public gi 3
consume energie electrici in conformitate cu prevedetile
contractului;

(2) sé isi exprime dezacordul cu privire la preluarea de catre
FUI, in termen de cel mult 10 zile de la data informarii de
preluare, in scris, prin oricare din modalitétile previzute in
informarea de preluare, cu exceptia situatiilor in care
preluarea s-a realizat ca urmare a solicitérii clientului final;
(3) sé aibé acces pentru citire la grupurile de mésurare
pentru decontare;

(4) sé solicite FUI sau OR si ia masuri pentru remedierea
defectiunilor si a deranjamentelor survenite in reteaua
electricd;

(5) sa beneficieze de mai multe modalité{i de plata a facturii,
puse la dispozitie de FUI, si s& utilizeze oricare dintre aceste
modalitéti de platé. Sistemele de plati anticipati trebuie s3
fie echitabile i s reflecte in mod adecvat consumul
probabil;

(6) sa solicite FUI gi s primeasci de la acesta, in mad
gratuit, informatii privind continutul facturilor de energie
electric;

(7) sé i se restituie garantia financiara constituita la
dispozifia FUI;

(8) 58 solicite Mnléturarea obligatiei de a constitui o garantie
financiara prin plata in avans a unei sume;

(9) s& primeasca despagubiri/compensatii in conformitate
cu reglementarile in vigoare;

(10) s beneficieze de facilititile specifice prevazute de
actele normative aplicabile, dac3 se incadreazi in categoria
consumatorilor vulnerabili;

(11) sa schimbe furnizorul de energie electrici cu notificarea
FU), transmisa cu cel putin 2 zile lucratoare inaintea datei la
care intr3 in vigoare contractul incheiat cu noul furnizor;
(12) sa fie informat cu privire la dreptul de a beneficia de
serviciul universal, dacé este consumator casnic;

{13) sa solicite FUI esalonarea la plats a sumelor datorate, in
termen de 30 de zile de la emiterea facturii;

(14) s& beneficieze de plata in mai multe rate a contravalorii
consumului de energie electrica recalculat ca urmare a
inregistrarii unui consum masurat mai mic decat cel real, in
cazul in care recalcularea nu a fost efectuat din culpa sa;
(15) sé solicite FUI datele de consum proprii;

(16) sé supuni solutionirii ANRE plangerile rezultate intre
pérti din derularea contractului, conform reglementrilor
ANRE;

{17) orice alte drepturi previzute in Legea energiei electrice
si a gazelor naturale ’, cu modificarile si
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completarile ulterioare, in regulamentul privind
furnizarea energiei electrice la clientji finali, aprobat
prin ordin al pregedintelui ANRE, sau in alte acte
normative in vigoare aplicabile.

Art. 10.

Obligatiile clientului sunt urmétoarele:

(1) s3 achite integral si la termen facturile emise de
FUI'in baza contractului, inclusiv factura cu decontul
final de regularizare a obligatiilor de platé, factura de
regularizare a contravalorii certificatelor verzi, a
dobénzilor penalizatoare prevazute in contract,
precum gi facturile aferente serviciilor de
intrerupere/reluare a alimentérii cu energie electric,
dupa caz, si altor servicii prestate la locurile de
consum care fac obiectul contractului;

(2) s3 achite contravaloarea consumului de energie
electrica corectat/calculat pentru o perioadd
anterioaré stabilitd conform reglementérilor .
aplicabile, atunci cénd se constats inregistrarea
eronati/neinregistrarea consumului de energie
electrica;

(3) s& achite factura emis3 de cétre FUl pentru
consumul inregistrat in perioada cuprinsd intre data
preludrii si data la care a comunicat FUI dezacordul
privind preluares, dacé este cazul;

{4) in cazul dlientului noncasnic cu o putere aprobaté
prin avizul tehnic de racordare/certificatut de
racordare de cel putin 1 MVA/loc de consum, s&
comunice FUI prognoze orare de consum, conform
prevederilor reglementérilor aplicabile;

(5) sé constituie/actuslizeze/reconstituie garantia
financiara la dispozitia FUI sau s achite in avans
suma convenita cu FUI, in vederea nlaturdrii
obligatiei de constituire a garantiei financiare;

(6) s& permitd accesul reprezentantului OR pentru
citirea indexului grupului de mésurare;

(7) orice alte obligatii prevazute in Legea energiei
electrice si a gazelor naturale nr. 123/2012, cu
modificérile si completérile ulterioare, in
regulamentul privind furnizarea energiei electrice la
clientii finali, aprobat prin ordin al pregedintelui
ANRE, sau in alte acte normative in vigoare aplicabile.
Art. 11.

Drepturile FUl sunt urmiitoarele:

(1) sé incaseze de la client contravaloarea consumului de
energie electric furnizati la locut de consum, in termenul

si in conditjile previzute in contract, inclusiv factura cu
decontul final de regularizare a obligatiilor de plat,

factura de regularizare a contravalorii certificatelor verzi,

precum si facturile aferente serviciilor de
intrerupere/reluare a alimentarii cu energie electrici,
dupi caz, si altor servicii prestate la locurile de consum
care fac obiectul contractului; 4

(2) s# factureze si s recupereze de la client dobénzile
penalizatoare specificate in contract, pentru intirziere
in efectuarea plétii facturii, reprezenténd
contravaloarea consumului de energie electrica, in
termenul i conditiile prevazute in contract;

(3) s& factureze consumul corectat/calculat de
energie electricé pentru o perioadé anterioard, atunci
cénd se constata inregistrarea
eronata/neinregistrarea consumulut de energie
electrica la locul/locurile de consum care face/fac

obiectul contractului;

(4) sa factureze si sa recupereze de la clientul final
contravaloarea consumului inregistrat in perioada cuprinsa
intre data preludrii i data la care acesta a comunicat
dezacordul privind preluarea, daca este cazul;

(5) s4 solicite clientului refacerea autocitirii sau s3 solicite
OR citiri de verificare a indexului contorului, atunci cénd
considera eronat3 autocitirea;

(6) sa notifice clientul, prin intermediul facturii, referitor la
modificarea periodicitétii de citire si/sau a intervalului de
timp pentru citirea indexului contorului de catre
reprezentantul OR;

(7) sa modifice intervalul de timp pentru preluarea indexului
autocitit, cu notificarea prealabild a clientului prin
intermediul facturii;

(8) sa analizeze si s& decida oportunitatea de a asigura
planuri alternative de plats;

(9) sa solicite clientului constituirea la dispozitia sa a unei
garantii financiare, respectiv actualizarea/reconstituirea
garantiei gi s3 execute aceasta garantie;

(10) sa verifice, atunci cind considera necesar, datele care
au stat la baza incheierii contractului;

(11) s& solicite OR intreruperea furnizérii energiei electrice la
locul de consum al clientului final in cazurile previzute de
legislatia Tn vigoare;

{12) s4 solicite OR reluarea alimentérii cu energie electrici la
locul de consum al clientului final in conditiile prevazute in
contract, precum si in alte cazuri prevazute de legislatia in
vigoare;

(13) orice alte drepturi previzute in Legea energiei electrice
si a gazelor naturale nr, 123/2012, cu modificarile gi
completérile ulterioare, in regulamentul privind furnizarea
energiei electrice la clientii finali, aprobat prin ordin al
presedintelui ANRE, sau in alte acte normative in vigoare
aplicabile.

Art.12.

Obligatiile FUI sunt urmétoarele:

(1) s& asigure furnizarea energiei electrice in regim de ultima
instanta fn conditiile contractului;

(2) s& detina licenta pentru activitatea de furnizare a
energiei electrice i sa respecte prevederile acesteis;

(3) s& respecte prevederile Regulamentului privind
furnizarea de ultimé instant{a a energiei electrice;

{4) s& respecte clauzele contractului, prevederile
Standardului de performanté pentru activitatea de fumnizare
a energiei electrice, precum si orice alte reglementari
aplicabile;

(5) s& factureze clientului energia electricad consumata la
preturile si in conditiile stabilite prin contract;

(6) s& verifice situatiile deosebite sesizate de client gi sé
raspundi in termenul legal la toate solicitrile/pléngerile
scrise ale acestuia, conform prevederilor Standardului de
performanté pentru activitatea de furnizare a energiei
electrice;

(7) sa puna la dispozitia clientului mai multe modalita{i de

plata a facturilor, dintre care cel putin una gratuita (incasare
faré comision de platé);

(8) s4 asigure comunicarea facturilor la client cu cel putin 5
zile inainte de data scadentei;

(9) s& puné la dispozitia clientului informatji cu privire la
drepturile de care beneficiaz3, reglementarile/actele
normative aplicabile, céile de solutionare a
pléngerilor/litigiitor;
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(10) s& transmita clientului informarea de preluare in
conformitate cu prevederile Regu 2 privind
furnizarea de ultimé instant3 a energiei electrice,
aprobat prin ordin al pregedintelui ANRE;

(11) sa puné la dispozitia clientului numérul de telefon
pentru serviciul de relatii cu clientii (cu functionare
minimum 12 ore in zilele lucratoare), precum si
urmitoarele informatii cu privire la punctele unice de
contact/punctele de informare regionali/locald: adresa,
numarul de telefon, adresa de e-mail, pagina de internet;
{12} sa informeze clientul, prin intermediul facturii, cu
privire la orice madificare a numarului de telefon
pentru serviciul de relatii cu clientii gi a programului
de functionare a acestuia, precum gi asupra
numérului de telefon pentru preluarea de céitre OR a
reclamatiilor privind deranjamentele (call center cu
functionare permanenta);

(13) s utilizeze datele personale ale clientului cu
respectarea prevederilor legislatiei privind protectia
persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu
caracter personal gi libera circulatie a acestor date si
conform vointei clientului exprimati in contract;

(14) sa restituie clientului garantia financiard
constituité la dispozitia sa;

(15} sa comunice clientilor informatii adecvate cu
privire la alternativele la intreruperea alimentarii cu
energie electricd odaté cu transmiterea preavizului de
deconectare. Aceste mésuri alternative pot sa
priveasca planuri alternative de plat3;

(16) sa achite clientului despégubiri/compensatii in
conformitate cu reglementérile in vigoare;

(17) sé emita facturi pe baza cantitatilor de energie
electricé previzute in conventia de consum/pentru
perioadele de facturare in care indexul contorului nu a
fost citit de reprezentantul OR, far clientul nu a
comunicat indexul autocitit in intervalul de timp
stabilit;

(18) sé comunice clientului, conform

prevederilor privind furnizarea de
ultim instan{d a energiei electrice, aprobat prin ordin
8l presedintelui ANRE, conditiile in care poate incheia
contracte de furnizare cu alti furnizori, in cazul
incetérii contractului ca urmare a revocérii din
calitatea de FUI;

(19) orice alte obligatii prevézute in Legea energiei
electrice gi a gazelor naturale .cu
modificarile gi completérile ulterioare, in
regulamentul privind furnizarea energiei electrice la
clientii finali, aprobat prin ordin at pregedintelui
ANRE, sau in alte acte normative in vigoare aplicabile.

7.intreruperea alimentirii cu energie electricd

Art. 13.

(1) FUI poate solicita OR intreruperea alimentirii cu
energie electricé a locului/lacurilor de consum care
face/fac obiectul contractului in urmatoarele situatii:
a) neplata facturilor emise de FUI conform
prevederilor contractului;

b) neconstituirea/neactualizarea de catre client a
garantiilor financiare solicitate de FUI conform
contractului gi reglementérilor aplicabile,

(2) Etapele parcurse in vederea intreruperii alimentarii
cu energie electricd sunt urmétoarele:

a) pentru clientii noncasnici:

(i} cu cel putin 7 zile lucrétoare inainte de data estimat3
pentru deconectare, FUI transmite preavizul de
deconectare, utilizénd oricare dintre modalitatile de
comunicare convenite de pérti prin contract;

(ii) daci clientul nu plateste sumele datorate sau nu
constituie/actualizeazi garantia financiara in-cel mult 5 zile
tucratoare de la comunicarea preavizului de deconectare,
FUI poate transmite OR solicitarea de intrerupere a
alimentarii cu energie electrici la locurile de consum
respective;

b) pentru clientii casnici:

(i) cu cel putin 20 de zile lucrétoare inainte de data estimati
pentru deconectare, FUI comunic3 clientului preavizul de
deconectare. Preavizul de deconectare se transmite prin
posta electronica, in cazul in care aceastd modalitate de
comunicare a fost convenita prin contract, sau prin posta. in
situatia transmiterii prin pogté electronicé se utilizeazd
optiunea de verificare a citirii mesajului, dacs aceasti
optiune exist3;

(ii) in cazul in care, cu cel putin 10 zile lucrdtoare inainte de
data estimata pentru deconectare, clientul nu achita integral
sumele datorate, FUI transmite un nou preaviz de
deconectare, prin pogta/curierat, utilizind optiunea cu
confirmare de primire, sau prin pogta electronic3, in cazul in
care aceasts modalitate a fost convenita prin contract. in
situatia transmiterii preavizului de deconectare prin pogta
electronica se utilizeaza optiunea de verificare 2 citirii
mesajului, daca aceast optiune exist3;

(iii) in situatia prevézuta ta pct. (ii), preavizul de deconectare
transmis prin pogté/curierat cu confirmare de primire se
considerd comunicat clientului in termen de 7 zile lucratoare
de la data transmiterii;

(iv) in cazul in care clientul nu plitegte sumele datorate, cu
cel putin doua zile lucritoare inainte de data estimata
pentru deconectare, FUI poate comunica OR solicitarea de
intrerupere a alimentarii cu energie electrici la locul de
consum respectiv la implinirea termenului din preaviz.

(3) In situatia previzuts la alin. (1) lit. b), FUI poate emite
preavizul de deconectare cel mai devreme in prima zi
tucrétoare dupé expirarea termenului de
constituire/actualizare a garantiei financlare.

{4) Preavizul de deconectare este un document distinct, are
forma stabilitd de citre FUI si contine cel putin urmétoarele
elemente: suma datoraté, termenul de plata dup3 care
urmeazé intreruperea alimentérii cu energie electrics, data
estimaté pentru deconectare, informatii privind garantia
financiars care trebuie constituits, dacs este cazul, costul
estimat al operatjilor de intrerupere/reluare a alimentsrii cu
energie electrica a locului de consum, costul preavizarii.

{5) Dupi intreruperea alimentirii cu energie electrics,
reluarea alimentarii la locul/lacurile de consum care face/fac
obiectul contractului se realizeazi conform reglementarilor
in vigoare, ulterior primirii de catre FUI de la client a dovezii
efectudrii platii integrale & sumei datorate gi a costurilor
aferente serviciilor de intrerupere/reluare a alimentirii cu
energie electrica, precum si/sau a dovezii constituirii
garantiilor financiare solicitate conform prevederilor
contractului si reglementérilor aplicabile.

8. Incetarea contractului

Art. 14.

Contractul inceteazé in oricare dintre urmétoarele situatiic
a} la incetarea perioadei de valabilitate a contractului;
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b) prin acordul de vointa al pértilor contractante;

¢) prin denuntarea unilaterald de cétre client;

d) prin reziliere de cétre una din pariile contractante,
conform prevederilor contractuale;

e) la pierderea calitatii de FUI a véinzatorulul,

Art. 15.

(1) Contractul poate fi reziliat de FUI in urmatoarele
situatii:

a) sustragerea de energie electrica de catre client,
constatat3 prin hotarire judecétoreascd definitiva;
b) neplata de cétre client a facturilor emise conform
contractului, la termenele §i in conditiile prevazute in
contract, dupa parcurgerea etapei de comunicare a
preavizului de deconectare;

c) neconstituirea de cétre client a garantjilor
financiare conform reglementérilor aplicabile, dupa
parcurgerea etapei de intrerupere a alimentérii cu
energie electric;

d) alte situatii previzute de actele normative
aplicabile.

(2) in situatia prevézuti la alin. (1) lit. 2), contractul
inceteazé la data constatérii faptei prin hotérére
judecitoreascd definitiva.

(3) In situatiile previzute la alin. (1) -d),
rezilierea se face cu o notificare de reziliere de
minimum 15 zile §i doar dacé, in aceasta perioads,
clientul nu a remediat cauzele care au stat la baza
notificarii de reziliere.

9. Garantii financiare

Art. 16.

(1) Pentru garantarea plétilor facturilor la energia
electrici FUI isi rezerva dreptul de a solicita o garantie
din partea clientului, conform

prevederitor Reg privind furnizarea de
ultimd instant3 a energiei electrice, aprobat prin ordin
al pregedintelui ANRE.

{2) Formele In care este constituité garantia
financiara, stabilite in conformitate cu actele
normative aplicabile, sunt: transfer bancar in contul
{BAN RO75BRDE2705V63638652700 deschis la
banca BRD/ scrisoare de garantie bancara/ cash
colateral sau orice alt instrument financiar de
garantare a plitilor acceptat de cétre Furnizor.

(3) Clientul are dreptul sé opteze pentru oricare dintre
formele in care este constituitd garantia, conform
prevederilor .

(4) Clientul are dreptul de a inlatura obligafia de a
constitui garantia financiar3 prevézuté la prin
plata in avans a sumeide.......... , stabilita astfel:
10. Despégubiri/Compensati

Art. 17.

(1) Clientul are dreptul s& primeascé despagubiri de la
FU!, in cazul in care OR intrerupe alimentarea cu
energie electricé la locul/locurile de consum care
face/fac obiectul contractului, ca urmare a unei
solicitéri nejustificate a FUL.

(2} In situatia in care, conform actelor normative
aplicabile, clientul este indreptétit sé primeasca
pentru aceeasi intrerupere i compensatie gi
despagubire, acesta primeste atét compensatia, cét §i
despagubirea.

(3) Clientut are dreptul s& primeascé de la FUl compensatii
pentru nerespectarea de citre acesta a prevederilor
Standardului de performant pentru activitatea de furnizare
a energiei electrice, aprobat prin ordin al presedintelui
ANRE.

{4) Despagubirile solicitate de client se plitesc de cétre FUI
dac, in urma investigatiei efectuate de citre FU! si/sau OR,
se constata existenta prejudiciului si culpa FUI/OR.

11. Confidentialitate

Art. 18. Partile nu au dreptul de a transmite informatiile
confidentiale obtinute in cadrul contractului unor persoane
neautorizate sa primeasca astfel de informatii. Fac exceptie
cazurile cand:

a) se dispune de consimtamantul scris al partii ale cérei
interese pot fi afectate de diseminarea informatiei;

b) informatia este deja publica;

c) partea este obligaté sau are permisiunea de a divulga
informatia in scopul respectirii unui ordin sau a unei decizii
a Autorititii Nationale de Reglementare in Domeniul
Energiei (ANRE) ori a dispozitiilor legale in vigoare;

d) informatjia trebuie transmis in cursul indeplinirii normale
a activititilor care constituie obiectul contractului, inclusiv
in situatiile in care activititile sunt prestate de cétre terti, cu
conditia respectarii de cétre acegtia a conditiilor de
confidentialitate.

12, Litigii

Art, 19,

Pentru neindeplinirea, in totalitate sau in parte, a obligatiilor
prevézute in contract, partile rispund conform legii gi
prevederilor contractuale.

Art. 20.

(1) Litigiile care decurg din interpretarea si/sau executarea
contractului, care nu pot fi rezolvate pe cale amiabild sau
prin intermediul comisiei de solutionare a disputelor, numita
prin decizia presedintelui ANRE, vor fi deduse spre
solutionare instantei judecitoregti competente.

(2) Procedurile prealabile de solutionare a litigiilor aparute
cu ocazia deruldrii contractului nu sunt obligatorii; partile se
pot adresa direct instantei de judecatd competente.

13. Forta majora

Art. 21.

Réspunderea partilor este inléturata atunci cand prejudiciul
este cauzat de forta majora, in conditjile prevazute de

14. Alte clauze

Art. 22,

Conventia de consum, precum §i orice alte anexe agreate de
pérti care nu contravin prevederilor reglementérilor in

vigoare, fac parte integranta din contract.

Art, 23.

Prin netransmiterea unui dezacord cu privire la preluarea de
cétre FUI, clientul accept3 furnizarea energiei electrice in
conformitate cu prevederile prezentului contractcadru pe
toaté perioada in care furnizarea energiei electrice este
asigurata de catre FUI,

Art. 24. Prezentul contract cuprinde:

Anexa nr. 1 Noté de informare cu privire la Pretucrarea Datelor
cu Caracter Personal , Anexa nr. 2 Lista locuri de consum
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Confidentialitatea datelor dumneavoastra cu caracter personal reprezints una dintre preocupérile principale ale entitétilor
din grupul E.ON (,E.ON"). Prin urmare, E.ON urmareste in permanent asigurarea prelucrérii datelor cu caracter personal in
stricté conformitate cu cerintele legale si principiile privind protectia datelor. Mai jos sunt detaliate modalititile in care sunt
prelucrate datele cu caracter personal in contextul incheierii si executérii contractului ("Contractul”), incheiat cu una

dintre entittile E.ON, precum si mecanismele practice prin care clientii E.ON si pot exercita

drepturile cu privire la datele lor cu caracter personal.

Date identificare client

Nume Prenume/

Nume Companie COMUNA OITUz

Adresa Baciiu, Oituz, Principala, Nr. 189, CP 607365
CNP 4455234

Serie / numir Cl

E-Mail primaria@primariaoituz.ro

Telefon mobil 0234-337010

IBAN

Banca Trezoreris Statului

Adresa corespondenti client

Adresa Baciiu, Oituz, Principala, Nr. 189, CP 607365

Date identificare loc/locuri de consum: conform anexei nr.2 a prezentului contract

1. Definitii. Termenii folositi cu majuscule in acest document au intelesul specificat mai jos sau dups cum este specificat in
Contract.
1.1. ,Date cu Caracter Personal® inseamn orice informatii privind o persoana fizica identificata sau identificabils; o persoans
identificabild este o persoand care poate fi identificatd, direct sau indirect, in special prin referire la un element de identificare, cum
ar fi un nume, un numér de identificare, date de localizare, un identificator online, sau la unul sau mai multe elemente specifice,
proprii identitatii sale fizice, fiziologice, genetice, psihice, economice, culturale sau sociale;
1.2. .Prelucrare* (si derivatele sale, incluzénd faré limitare "a Prelucra”) inseamnd orice operatiune sau set de operatiuni efectuate
asupra Datelor cu Caracter Personal, incluzénd fara limitare colectarea, inregistrarea, pastrares, modificarea, utilizarea,
dezvéluirea, accesul, transferul sau distrugerea acestora.
2, Informare cu privire la Prelucrarea Datelor cu Caracter Personal
2.1. Scopul gi temeiul Pretucrérii: E.ON, in calitate de operator de Date cu Caracter Personal, va Prelucra Datele cu Caracter
Personal pe care dumneavoastra le-afi furnizat, in scopul si pentru indeplinirea obligatiilor si exercitrii drepturilor care decurg din
Contract, respectiv in scopul efecturii verificarilor si formalititilor aferente incheierii Contractului, executdrii Contractului,
facturérii i distribuirii facturilor, schimbului de corespondenté in contextul Contractului, recuperarii eventualelor creante, precum
§i protejarea oricarui interes legitim al E.ON pe cale administrativi sau judiciar, cesiunii de creante cétre terte parti, primirii si
gestiondrii solicitarilor dumneavoastrs, precum si conformarii cu cerintele legale privind arhivarea.
De asemenea, in scopul executérii Contractului, E.ON ar putea sa transfere Datele dumneavoastri cu Caracter Personal citre
distribuitorul de electricitate si/sau gaze naturale relevant pentru locul/locurile de consum desemnat in Contract. Informatii cu
privire la lista distribuitorilor si datele de contact ale acestora se pot primi folosind adresa de contact mentionati la clauza 2.10 de
mai jos sau consultand pagina de internet: https://www.eon-romania.ro/ro/protectia-datelor.html
2.2. Alte scopuri de Prelucrare gi temeiuri aferente: In plus, E.ON va putea prelucra Datele dumneavoastra cu Caracter Personal in
scopul realizérii intereselor sale legitime, inclusiv prin utilizarea unor sisteme automate de apelare sau de comunicare:
* in scop de marketing direct pentru produsele si serviciile proprii (e.g. oferte in vederea furnizirii de electricitate si/sau gaze
naturale, prestirii de servicii);
Tn mésura in care nu doriti s& primiti comunicéri sau sé fiti contactat(3) in scopurile mentionate mai sus, v rugam s3 bifati
prezenta csuti: []
e de aevalua gradul dumneavoastra de satisfactie cu privire la serviciile si produsele E.ON;
¢ in scopul determindrii i evaludrii intereselor si preferintelor dumneavoastri utilizand mijloace automate si neautomate,
féré a produce efecte juridice sau a vé afecta in mod semnificativ, in vederea identificirii si ofertirii de citre orice societati
din grupul E.ON a unor produse si servicii cét mai potrivite dumneavoastra;
¢ dearealize analize statistice ce nu implica crearea de profiluri individuale utilizind mijloace automate sau nu, precum si
e in contextul unor posibite proiecte de fuziuni, divizéri i achizitii, vinzare de actiuni sau active si alte operatiuni similare,

Executarea Contractului cu E.ON nu este conditionats in niciun fel de exprimarea consimtiméntului cu privire'la aceste prelucréri,
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avénd dreptul de a opta, in baza unei justificari, ca Datele dumneavoastré cu Caracter Personal sé nu fie prelucrate conform celor
descrise mai sus.
2.3. Dezviluirea: in cursul Prelucrarii de Date cu Caracter Personal si pentru scopurile mentionate in prezenta nota de informare,
E.ON poate dezvalui Datele dumneavoastra cu Caracter Personal cétre afiliatii s&i, citre partenerii sai contractuali (inclusiv in
persoane imputernicite care Prelucreazd Datele cu Caracter Personal pe seama E.ON, precum si cétre auditorii sau consultantii
E.ON, in mésura i in limita in care dezvaluirea este necesara indeplinirii scopurilor identificate in prezenta nota de informare. De
asemenea, Datele dumneavoastré cu Caracter Personal pot fi dezvéluite cétre autoritéti sau institutii publice, in cazul in care exista o
cerinté legald in acest sens.
2.4, Transferul in stréinétate: Datele dumneavoastré cu Caracter Personal pot fi transferate in afara Roméniei, in statele membre
ale UE sau in afara UE, citre societatile afiliate E.ON sau cétre diversi imputerniciti 2i E.ON. Puteti primi mai multe informatii privind
transferurile de date in siin afara UE (inclusiv privind statele de destinatie, existenta sau absenta unei decizii a Comisiei privind
caracterul adecvat, garantiile corespunzitoare) accesand pagina de internet mentionat la 2.1.
2.5. Durata Prelucrérii: Datele dumneavoastra cu Caracter Personal var fi prelucrate de E.ON (sau de distribuitorul de
electricitate si/sau gaze naturale cétre care Datele cu Caracter Personal au fost transferate conform clauzei 2.1) pe toata durata
Contractului gi, ulterior, pe durata si in masura ceruts de prevederile legale in vigoare.
2.6. Furnizarea datelor: Furnizarea Datelor dumneavoastra cu Caracter Personal este necesara pentru incheierea Contractului.
Refuzul furnizérii Datelor cu Caracter Personal poate, asadar, avea drept consecintd imposibilitatea beneficierii de produsele si
serviciile puse la dispozitia dumneavoastra. Prelucrarea Datelor cu Caracter Personal in alte scopuri decét cele avind legituré cu
Contractul va fi realizati numai in functie de preferintele exprimate de catre dumneavoastra.
2.7. Drepturile dumneavoastri: In contextul Prelucrérii mentionate mai sus, aveti dreptul de a accesa, interveni, solicita stergerea
sau restrangerea folosirii Datelor dumneavoastra cu Caracter Personal, precum si dreptul de a vi opune unor prelucréri ulterioare
ale acestora, in conditiile si limitele prevézute de lege, De asemenea, aveti dreptul de a nu fi supus unor decizii individuale cu
caracter automat.
2.8. Portabilitatea: incepand din 25 mai 2018, aveti dreptul de a solicita E.ON: (i) s& v transmit3 Datele dumneavoastri cu Caracter
Personal pe care le-ati fumizat E.ON, intr-o formé structurata si usor de accesat in mod electronic sau (i) sa ii transmitd unui alt
operator de Date cu Caracter Personal Datele pe care le-ati furnizat E.ON, in masura in care este tehnic fezabil.
2.9. Reclamatii: Aveti dreptul de a v3 adresa Autoritatii Nationale de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal sau
instantelor de judecata in cazul in care considerati cé E.ON v-a incélcat vreun drept in baza Contractului sau a prevederilor legale.
2.10. Adresa de contact: Pentru orice alte informatii cu privire la modul de prelucrare a Datelor dumneavoastré cu Caracter
Personal (inclusiv pentru a v3 exercita drepturile de mai sus), v puteti adresa la 0.P. 9 - C.P. 10, 540043 Tirgu Mures, telefon
0265 200 3686 si/sau pe eon.ro/contact. La nivelul E.ON a fost desemnat un responsabil cu protectia datelor ce poate fi contactat
pe e-mail: protectiadatelor@eon-romania.ro
2.11. Consimtiimantul. E.ON va putea prelucra Datele dumneavoastréa cu Caracter Personal pentru scopurile definite in mod
individual mai jos, pe parcursul executérii Contractului sau ulterior incetérii acestuia, in baza consimtaméntului dumneavoastra
exprimat in mod liber, dup# cum urmeaza:
D pentru ofertarea in vederea promovirii de produse, servich, solutii (de incilzire, asisten{d tehnica, mobilitate etc.), altele
decét cele mentionate la clauza 2.2 de mai sus, prin sau impreuna cu dfiliati/ parteneri contractuali al E.ON;

D n legdturd cu activitdti de marketing, reclam gi publicitate, precum si concursurile sau campaniile organizate de
societitile din grupul E.ON, in mésura in care legea impune consimtiméntul dumneavoastrg;

I‘_—I in scopul determindrii si evaludrii intereselor dumneavoastri utilizénd mijloace exclusiv automate, in vederea identificarii

sl ofertérii de citre societiitile din grupul E.ON a unor produse, servicii, solutii cit mai potrivite dumneavoastra, in misura
in care legea impune consimtméntul dumneavoastra.

Pentru mai multe detalii privind mecanismele de evaluare a intereselor pentru oferte personalizate, va rugam sé accesati

pagina de internet de la 2.1.

2.12, Retragerea consimtimantului: Aveti dreptul de a va retrage oricind consimtémantul acordat pentru oricare dintre prelucrérile

mentionate mal sus, contactind E.ON la adresa previzuts la clauza 2.10 (Adresa de contact) de mai sus, féré ca retragerea

consimtadmantului s3 afecteze derularea Contractului dumneavoastra.

2.13. Optiuni in functie de locul de consum: In misura in care, in leg&tura cu anumite locuri de consum, nu doriti s& primiti

comunicari sau s3 fiti contactat{#) in scop de marketing direct pentru produsele si serviciile E.ON sau in scopurile mentionate

la clauza 2.11 de mai sus, va rugdm si completati mai jos adresele acestor locuri de consum:
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Anexa nr. 2 la Contractul cadru de furnizare a energiei electrice la clientii finali preluati de catre furnizorul de
ultimd instanta

Lista locuri de consum

MISUITY

Consum estimat

Denumire loc consum POD/CLC Adresa loc consum Nivel tensiune 7 Mwh
1. 5001679414 EM01858322 Baciu, OITLIZ(BC), OITUZULUY, BL 6501 21, CP 607365 iﬁ.;s;mf“"t 32,00
Baciu, OITUZ(BC), OIfUZULUI, Nr. 1045, BL /7, Ap. Sediu, CP Joasa Trifazat
2. 5001679510 EMO1858596 607365 f'f_°°—y____ 16,58
3. 5001679549 EMO1858766 Baciu, OITUZ(BC), OITUZULUI, CP 807365 ig;s;]‘"fm 2,23
Baciu, OITUZ(BC), OITUZULUN, Nr. 9999, BL. 6501106, Ap. PTA2-,  .Joasa Trifazat
4. 5001679688 EM01859454 CP.607365 4_00 Vv 20,12
Joasa
& 5001679764 EM01859670 Baciu, OITUZ(BC), OITUZULUI, BL 6502 7, CP 607365 Monofazat 230 0,77
v
6. 5001679816 EMO1859861 Bacdu, Marginea (Oituz), Margines {Oituz), Nr. 10, BL 8502 16, CP Joasa Trifezat 10,59
607369 400v
Joasa
7. 5001679863 EM01860057 Bacdu, OITUZ(BC), OITUZULLA, BL 6502 41, CP 607365 Monofazat 230 18,35
A"

8. 5001679895 EM01860312 Baciu, OITUZ(BC), HATMANULUI, Nr. 10, BL 6502 60, CP 607365 j‘;;‘;“ fazst 589

Joasa Trifazat 9,88

9. 5001679933  EMOI1860378  Bacu, Calci, Calcsi, CP 607366 foead
Joasa
10. 5001680027  EMO1860767  BackuOITUZ(BC), FERASTRAU, BL 6503113, CP 607310 Monofazat 230 3,59
v
11. 5001680054  EMO1860914  Baciu, OITUZ(BC), FERASTRAU, BL 6503113, CP 807310 m“ ezt g3
Joasa
12. 5001680117  EMO1861148  Backu, Hiirje, Harja, Nr. 232, CP 607368 Monofazat 230 16,42
v
15 sooemces  Emoiseiszo  Back POIANASARATAGE) POINASARATA,BL 6505177, F oot o
14 sooleEzee  Emolseissz  Dciu. POINA SARATA(BC) POIANASARATA BL 8505763, 6F JossaTitmst . oo
607371 400V
Joasa
15. 5001625054  EMO1789120  Baciu, OITUZ(BC), OITUZULUIL, Nr. 52, BL BATCA, Ap./, CP 807365  Monofazst230 534
v,
16. 5001706662  EMO1815122  Bachu, OITUZ(BC), OITUZULUI, CP 607365 gnssTiEE!  ass

17. 5001626984 EMO1787603 élca’;isuéf(’)lTUZ(BC), OITUZULUL, Nr. 9998, BL. Batca/, Ap. il.pub, CP Monofazat 230 7,42
v

Baciu, POIANA SARATA(EC) POIANA SARATA,Nr. 695, BL ipubli. JossaTriemat o oo

16 sooewmer  emowossss AT i 5 e
Baciu, POIANA SARATA(BC), POIANA SARATA, Nr. 999, BL iLpublic, Joasa Trifazat

1. 5001633308  EMOlG03eas e TOE BT g 322

20. 5003696549  EMO3892076  Backu, Hirje, Hirjs, CP 607368 j"o;s;mf’m 0.56

21. 5004028980  EMO4102083  Bachu, OITUZ(BC), PRINCIPALA, Nr. 151, CP 607385 L 100

8m






